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Allegato 1
Informativa sul trattaniento dei dati personali

Ai sensi del Regolamento Ue n. 679/2016 {cd. GDPR}), si forniscono di seguito le informazioni in merito al
trattamento dei dati personali dei soggetti che, durante I'emergenza COVID-19, c.d. Coronavirus,
accedono ai locali e agli uffici dell’ ARCA SUD Salento o ad altri luoghi comunque a quest’ultima riferibili.

Titolare del trattamento

L’Arca Sud Salento, con sede legale in Via Trinchese n. 61/d — CAP: 73100 — CITTA di Lecce

Tipologia di dati personali trattati e di interessati

Nei limiti delle finalita e delle modalita definite nella presente informativa, sono oggetto di trattamento:

i dati attinenti alla temperatura corporea; .

le informazioni in merito a contatti stretti ad alto rischio di esposizione, negli ultimi 14 giorni, con
soggetti sospetti o risultati positivi al COVID-19;

le informazioni in merito alla provenienza, negli ultimi 14 giorni, da zone a rischio secondo le indicazioni
dell’lOMS.

| dati personali oggetto di trattamenti si riferiscono a:

il personale dell’ ARCA SUD Salento. Rispetto a tali interessati, la presente informativa integra quella gia
fornita per il trattamento dei dati personali funzionale all'instaurazione e all'esecuzione del rapporto di
lavoro;

i fornitori, i trasportatori, gli appaltatori, visitatori e ogni altro soggetto terzo autorizzati ad accedere ai
tocali e agli uffici dell’ARCA Sud Salento o ad altri luoghi comunque a quest’ultima riferibili.

Finalita e base giuridica del trattamento

| dati personali saranno trattati esclusivamente per finalita di prevenzione dal contagio da COVID-19,
in esecuzione del Protocollo di sicurezza anti-contagio adottato ai sensi dell’art. 1, n. 7, lett. d) del DPCM
11 marzo 2020.

La base giuridica del trattamento &, pertanto, da rinvenirsi nell'implementazione dei protocolli di
sicurezza anti-contagio ai sensi dell’art. art. 1, n. 7, lett. d) del DPCM 11 marzo 2020.

Natura del conferimento dei dati personali

Il conferimento dei dati & necessario per accedere ai locali e agli uffici di ARCA SUD Salento o ad altri
luoghi comunque a quest’ultima riferibili. Un eventuale rifiuto a conferirli impedisce di consentire
I'ingresso. '

Modalita, ambito e durata del trattamento

Il trattamento é effettuato dal personale di ARCA SUD Salento che agisce sulla base di specifiche
istruzioni fornite in ordine alle finalita e alle modalita del trattamento.

Con riferimento alla misurazione della temperatura corporea, ARCA SUD Salento non effettua alcuna
registrazione del dato. L'identificazione dell'interessato e la registrazione del superamento della soglia di
temperatura potrebbero avvenire solo qualora fosse necessario documentare le ragioni che hanno
impedito I'accesso. In tal caso, I'interessato sara informato della circostanza.

| dati personali non saranno oggetto di diffusione, né di comunicazione a terzi, se non in ragione delle
specifiche previsioni normative (es. in caso di richiesta da parte dell’Autorita sanitaria per la
ricostruzione della filiera degli eventuali contatti stretti di un lavoratore risultato positivo al COVID-19).



I dati saranno trattati per il tempo strettamente necessario a perseguire la citata finalita di prevenzione
dal contagio da COVID-19 e conservati non oltre il termine dello stato d’emergenza, attualmente fissato
al 31 luglio 2020 dalla Delibera def Consiglio dei Ministri 31 gennaio 2020.

Diritti degli interessati

In qualsiasi momento, gli interessati hanno il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la
rettifica, 'aggiornamento e la relativa cancellazione. E, altresi, possibile opporsi al trattamento e
richiederne la limitazione.

Queste richieste potranno essere rivolte a ARCA SUD Salento, con sede legale in Via Trinchese, n. 61/d —
CAP: 73100 - CITTA di Lecce.

Inoltre, nel caso in cui si ritenga che il trattamento sia stato svolto in violazione della normativa sulla
protezione dei dati personali, & riconosciuto il diritto di presentare reclamo all’Autorita Garante per la
protezione dei dati personali, Piazza Venezia, 11 - 00187 - Roma.

-



Allegato 2
INFORMATIVA Al DIPENDENTI

Virus e malattia

| Coronavirus sono una vasta famiglia di virus noti per causare malattie che vanno dal comune
raffreddore a malattie piu gravi come la Sindrome respiratoria mediorientale (MERS) e la
Sindrome respiratoria acuta grave (SARS).

Sono virus RNA a filamento positivo, con aspetto simile a una corona al microscopio elettronico. La
sottofamiglia Orthocoronavirinae della famiglia Coronaviridae & classificata in quattro generi di
coronavirus (CoV): Alpha-, Beta-, Delta-- e Gammacoronavirus. Il genere del betacoronavirus &
ulteriormente separato in cinque sottogeneri (tra i quali il Sarbecovirus).

I Coronavirus sono stati identificati a meta degli anni '60 e sono noti per infettare I'uomo ed alcuni
animali (inclusi uccelli e mammiferi}. Le cellule bersaglio primarie sono quelle epiteliali del tratto
respiratorio e gastrointestinale.

Un nuovo Coronavirus {nCoV) & un nuovo ceppo di coronavirus che non & stato precedentemente
mai identificato nell'uomo. In particolare quello denominato SARS- CoV-2 (precedentemente 2019-
nCoV), non & mai stato identificato prima di essere segnalato a Wuhan, Cina, a dicembre 2019. La
malattia provocata dal nuovo Coronavirus ha un nome: “ COVID- 19” (dove "CO" sta per corona,
"VI" per virus, "D" per disease e "19" indica I'anno in cui si & manifestata).

| dati sull'andamento dell'epidemia sono resi noti dalla Protezione Civile e pubblicati anche nelle
pagine dedicate Situazione in Italia e Situazione nel mondo del sito del Ministero.

Sintomi

Il periodo di incubazione rappresenta il periodo di tempo che intercorre fra il contagio e lo sviluppo
dei sintomi clinici. Si stima attualmente che varifra 2 e 11 giorni, fino ad un massimo di 14
giorni.

[ sintomi pill comuni di sono febbre, stanchezza e tosse secca. Alcuni pazienti possono presentare
indolenzimento e dolori muscolari, congestione nasale, naso che cola, mal di gola o diarrea.
Questi sintomi sono generalmente lievi e iniziano gradualmente. Nei casi pil gravi, ['infezione
puod causare polmonite, sindrome respiratoria acuta grave, insufficienza renale e persino la
morte.

Alcune pérsone si infettano ma non sviluppano alcun sintomo. Generalmente i sintomi sono
lievi, soprattutto nei bambini e nei giovani adulti, e a inizio lento. Circa 1 su 5 persone con COVID-
19 si ammala gravemente e presenta difficolta respiratorie. '



Il DPCM dell'8 marzo 2020 raccomanda a tutte le persone anziane o affette da una o piu patologie
croniche o con stati di immunodepressione congenita o acquisita, di evitare di uscire dalla propria
abitazione o dimora fuori dai casi di stretta necessita e di evitare comunque luoghi affollati nei
quali non sia possibile mantenere la distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro.

Modalita di trasmissione

Il nuovo Coronavirus e un virus respiratorio che si diffonde principalmente attraverso il contatto
stretto con una persona malata. La via primaria sono le goccioline del respiro delle persone infette
ad esempio tramite:

1. lasaliva, tossendo e starnutendo
2. contatti diretti personali
3. le mani, ad esempio toccando con le mani contaminate {(non ancora’lavate) bocca, naso o

occhi
Normalmente le malattie respiratorie non si trasmettono con gli alimenti, che comungue devono
essere manipolati rispettando le buone pratiche igieniche ed evitando il contatto fra alimenti crudi
e cotti.

Studi sono in corso per comprendere meglio le modalita di trasmissione del virus.
Poiché la trasmissione pud avvenire attraverso oggetti contaminati, & sempre buona norma,

per prevenire infezioni, anche respiratorie, lavarsi frequentemente e accuratamente le mani,
dopo aver toccato oggetti e superfici potenzialmente sporchi, prima di portarle al viso, agli occhie
alla bocca.

E comunque buona norma, per prevenire infezioni, anche respiratorie, il lavaggio frequente e
accurato delle mani, dopo aver toccato oggetti e superfici potenzialmente sporchi, prima di
portarle al viso, agli occhi e alla bocca.

Superfici e igiene

Il nuovo coronavirus € un virus respiratorio che si diffonde principalmente attraverso il contatto
con le goccioline del respiro delle persone infette, ad esempio quando starnutiscono o
tossiscono o si soffiano il naso. E importante percid che le persone ammalate applichino misure
di igiene quali starnutire o tossire in un fazzoletto o con il gomito flesso e gettare i fazzoletti
utilizzati in un cestino chiuso immediatamente dopo l'uso e lavare le mani frequentemente con
acqua e sapone o usando soluzioni alcoliche.

Il lavaggio e la disinfezione delle mani sono la chiave per prevenire l'infezione. Se non sono
disponibili acqua e sapone, & possibile utilizzare anche un disinfettante per mani a base di alcool
(concentrazione di alcool di almeno il 60%).

Le informazioni preliminari suggeriscono che il virus possé sopravvivere alcune ore, anche se e
ancora in fase di studio. L'utilizzo di semplici disinfettanti & in grado di uccidere il virus annuilando
la sua capacita di infettare le persone, per esempio disinfettanti contenenti alcol (etanolo) al 75%
o0 a base di cloro all’'1% {candeggina).




Prevenzione e trattamento

Essendo una malattia nuova, ancora non esiste un vaccino e per realizzarne uno ad hoc i tempi
possono essere anche relativamente lunghi (si stima 12- 18 mesi).

La vaccinazione anti- influenzale e fortemente raccomandata perché rende la diagnosi differenziale
(cioé la distinzione tra le due infezioni), piu facile e pil rapida, portando pil precocemente
all'isolamento di eventuali casi di coronavirus.

L'uso della mascherina aiuta a limitare la diffusione del virus ma deve essere adottata in aggiunta
ad altre misure di igiene respiratoria e delle mani.

Informazioni per limitare la diffusione del virus

restare a casa, uscire di casa-solo per esigenze lavorative, motivi di salute e necessita
lavarsi spesso le mani;

evitare il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute;
evitare abbracci e strette di mano;

mantenimento, nei contatti sociali, di una distanza interpersonale di almeno un metro;
igiene respiratoria (starnutire ¢/ o tossire in un fazzoletto evitando il contatto delle mani
con le secrezioni respiratorie); -

7. evitare I'uso promiscuo di bottiglie e bicchieri, in particolare durante I'attivita sportiva;
8. non toccarsi occhi, naso e bocca con le mani;

9. coprirsi bocca e naso se si starnutisce o tossisce;

10. non prendere farmaci antivirali e antibiotici, a meno che siano prescritti dal medico;

11. pulire le superfici con disinfettanti a base di cloro o alcol;

ok wNnRE

Come devo mettere e togliere la mascherina

1. prima di indossare la mascherina, lavarsi le mani con acqua e sapone o con una soluzione
alcolica;

2. coprire bocca e naso con la mascherina assicurandosi che sia integra e che aderisca bene al
volto;

3. evitare di toccare la mascherina mentre la indossi, se la tocchi, lavati le mani;
4. quando la mascherina diventa umida, deve essere sostituita con una nuova e non deve

essere riutilizzata; in quanto maschere mono- uso;
5. togliere la mascherina prendendola dall’elastico e non toccare la parte anteriore della
mascherina; gettarla immediatamente in un sacchetto chiuso e lavarsi le mani.

Procedura di lavaggio mani con formulazione a base alcolica

1. versare pochi millilitri di soluzione nel palmo scegliendo se possibile la formulazione in gel;
2. sfregare il palmo destro sul dorso della mano sinistra con le dita intrecciate e viceversa;
3. sfregarle a palmo a palmo con le dita intrecciate;
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“frizionare il dorso delle dita con il palmo della mano con le dita interbloccate;

strofinare la punta delle dita di ogni mano contro il palmo della mano opposta;
sfregare fino a completa asciugatura;

La frizione con soluzione alcolica deve durare complessivamente 30- 40 secondi;
una volta asciutte, le tue mani sono sicure.




Cartellonistica da posizionare agli ingressi

MISURE di RIDUZIONE delia diffusione del GCORONAVIRUS

i | E fatto divieto di scoesso alazienda da pare di COKo che non 5ono sisti
pravant:vsmente avtorzzsti datla stesss, secondo e procedure spplhcabik.

£ fatto dwitto di acoesso '8’ persone’ con  sintomi qusf fabbre
{maggiore di 37.5°C), losse, mﬁteddo:e o soggem a provvedinenti di
quarantena o risultafi positivi sl virus..

Qualrs ung persons .dovesse rientrare in uno di questi casi:

Aver aviia ood'taﬂ'i
Sintomi quali :o?::h:jm in
febbre (37.5°C), e
tosse, difficoltis persone nsulaie
9 infetie 0 a grave
respiatorie sospetio di
infegione

Evietsto laccesso in aziends ms ¢ necesssro. imanere - sllintemo del proprio
domicilio, contsttendo # proprio medico, Dovré nmediztemente chiamsre il

- NUMERO DI PUBBLICA UTILITA 1500
- REGIONE PUGLIA 800713931
Fomendo fuite le indicezioni richieste e seguendo slis letters le indicazioni
‘¢he ricever

Al fine di fdurre la diffusione, Viinvitismo, comungue:

= 'Lévare Eviare ditoccare
SRR : ©on & manila
frequ_enmi;t:';eme e booca € g% oochi
Lavare e'manicon’ pmnfa_:!;;vedg
8cqus e sspone per Evilsre strette di
simeno 60 secondi SN0, bsdi e
Pulte te superfic con " ebbranc
sothm’deiergen'ﬁf Non foccarsi g
sanificanti
occhie Ia booca -
oon ke mani

Utilizzare fazzoletly
monouso per soffigrsi
il naso e gettardi, una

volis uiizzafi in
appositi castini

Evitsre coniatli
ravvicinati con
persone che
presentino. sintori
influenzali qusti
tosse e rsffreddore,
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Cartello da apporre alla timbratrice / front desk

REGISTRAZIONE DEGL| INGRESS! / USCITE

anche il momento della timbratura pué rappresentare un rischio di contagio

Contaminazione: il contatto su superfici contaminate e il successivo
portarsi le dita alla bocca, al naso o agli occhi, rappresenta una
potenziale via di contagio, cosi come il formarsi di assembramenti nei
pressi della macchinetta -

Al fine di evitare quanto sopra riportato, sohc;c;bbligatori i su&:eési\)i comporiéfneh-ti

Divieto di avvicinarsi a meno di un metro dal lavoratore che sta
timbrando e, se in coda in attesa di timbrare, dal lavoratore precedente.

Dopo aver timbrato, non sostare nei pressi della timbratrice in modo da
non formare assembramenti.

Dopo over timbrato, recarsi in bagno, togliere i guanti, e lavarsi le mani
avendo cura di rispettare le istruzioni di [avaggio esposte all'interno dei
bagni stessi.

N



Cartello da esporre presso i distributori automatici

FRUIZIONE DEI DISTRIBUTORI AUTOMATICI |

ancheil momento della pausa pud rappresentare un rischio di contagio

Contaminazione: il contatto su superfici contaminate e il
successivo portarsi le dita alla bocca, al naso o agli occhi
rappresenta una potenziale via di contagio, cosi come il formarsi
diassembramenti nei pressidella macchinetta

Prima di accedere al distributore, recarsi in bagno per lavarsi le mani
avendo cura di rispettare le istruzioni di lavaggio esposte all'interno dei
bagni stessi. Soloc dopo, recarsi presso il distributore automatico.

Divieto di awicinarsi 2 meno di un metro dagli altri lavoratori (:he|
stanno usufruendo del distributore o stanno consumando quanto
prelevato. Qualora gli spazi non permettessero di rispettare tali distanze'-
rimanere all'esterno dellarea di ristoro avendo cura di mantenere la

distanza di almeno un metro dagli altri lavoratori in coda

Dopo aver prelevato la bevanda o il cibo non sostare nei pressi del
distributore ma posizionarsi ad una distanza di almeno un metro dalla
macchinetta e dagli altri lavoratori che stanno consumando cibi e/ 0
bevande. Una volta terminato, abbandonare I'area break per permettere
la fruizione in sicurezza da parte di altri lavoratori.

Durante la giornata di lavoro, rispettare le seguenti indicazioni:

Rimanere ad un metro di distanza degli altri lavoratori.
. Non scambiarsi baci, abbracci o strette di mano;
Lavarsi frequentemente le mani rispettando 1a procedura di lavaggio affissa all'interno dei servizi

igienici;

) Se possibile, detergere periodicamente la propria postazione di lavoro;
Non toccarsi occhi, bocca e naso con le mani. Se necessario, usare fazzoletti monouso da
gettare in appositi contenitori dopo ogni utilizzo.

Cartelli Informativi

~



LAVATISPESSOLE MANICON +Iq EVITA CONTATTIRAVVICINATI
ACQUA £ SAPONE D USA UM 3 MANTENENDO LA DISTANZA
GEL A BASE ALCOLICA A . O1ALMENO UNMETRO

4, ».
NON TOCCARTI ; 8| E,
OCCML NASOE | YRR I N EVITA LUGGH!
BOCCA CONLEMANI

§ V}"‘ J .

' ALCUNE SEMPLICI
RACCOMANDAZION!
PER CONTENERE
IL CONTAGIO DA
CORONAVIRUS

EVITALE STRETTE ! v COPRI BOCCA £ NASO CON
MANDE GLI ABBRACC) FAZZOLETTIMONOUSD
FING A QUANDO QUESTA ' ] HUANDD STARNUTISCIO
EMERGENZA SARA FINITA ' TOSSISCH, ALTRIMENTIUSA

. i LA PIECA DEL GOMITD

SE HAISINTOMI SIMILLALUINFLUENZA RESTA A CASA,
NON RECARTIAL PRONTO 80CCORSQ O PRESSD GLY
STUDIMEDICI, MA CONTATTA i MEDICO DIMEDICINA
GENERALE, | PEDIATRI DI LIBERA SCELTA,
LA SUARDIA MEDICA O 1 NUMERIREGIONALI

QA qumsmmonoumnms (£ O
e At SALUTE.GOV.IT/NUOVOCORONAVIRUS ?; § F o
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| Coronavirus comporfamenh da segulre:
| COVID-19 qucmdo sei in presenza di ol‘ire  persone

g x o s o oy

MANTIENI SEMPRE LA DISTANZA SOCIALE
D! SICUREZZA

USA LA MASCHERINA:

- In presenza di piu persone In spazi apertl e chiusi

- nel mezz che gorontiscono # rasporto pubblico,
i toxi e Il noleggio con conducente

Ricorda che r'uso delio maschering aiuta

a limitare lo ditfusione del vinss ma deve essere
adottata in ogglunta al lovaggio

delte monl e alle misure di iglene respiratorda

£ imporiante indossare e smalfire la mascherina in modo cometto,
aliiment pud costituire una fonte di infezione

Come si indossa |
« Pima di foccare ko maschering, lavalile mmeonocqwescponeoconageide&cc
* Indos:a lo moseharing prandandolo. daﬁa esfroni}d loteral

* Copri raso € bocco oon lo moscheffnq disfendendolo_bene in modo chie adefsco
al volio

« Evita di focooie i mascheing mantre ke indosg, sa o thech, lavatiia manl

Come si toglie
« Togh ka maschering prendendolo date estremitd katerol e podandola in avant y
+ Non joccareia porle antefiore dello maschedns

* Lavati ie mani con ooquo e sapone oppure usa il gel akcalkico subito dopo

i
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10 SONO UN GUANTO!

Posso essere fatio di diversi materizf, lattice, vinde,
nitrile €'in questi giornd avrai sentito mo¥o partare |
dime.

POSSO ESSERE UTILE PER PREVENIRE

LA TRASMISSIONE DI COVID-i19?

Certo, ma nellz miuwa in cui mivilziin
mander: conelfa; nofre posso essers U
buot “promemosta” per ficosdarti di grestare

aNerdione sigene dele mand.

In particolase, sono vtde negli ambienti lavosativi e prncipaimente el luoghi, dgove
i personale manipola alimenti o esegue lavori & pulzia e sono indispensabiliin
ambito ospedaliero o di assistenza ammaleti (linfsfero dofia Salfef.

SAPPI CHE, SE NON 1l UTILIZZI BENE, POSSO TRASPORTAREILVIRUS! .
Se stamuliseio tossistie ticapd B bocea con lamsno che indosss B gudnto, R vius |

Fitecchisce sula supedice del guanto aitraverso ke gocciolne disatva
microscopiche goccisiine (groplels) emesze. Se poitocctioggeiti quati manigfie, i
canslidedlz spesa, celimati, ece. puoitrasmeliere i virus su quesike superfid e trasmelerio per
contatio 2'e pertone che foccheranno gueste separiici dopo dite

Siamitisci 0 tosselquindi nels plega del gomito. Usa mascherine chirurgiche per Emitare Ia
diffusione atiraverso droplats!

Se invecs ti tocchi f2 faccia, g occhi ela bocca cor
{ guanti che hai g indos s2ib eischi di contratre

1 virus aitraverso e fue mucose;

Seti soffi il naso ndossands  def guanii
ficordati di vilizzare " uh {azoletto di

‘carta e di gettaflo subRo nei eifivti,

quindi cambiz il quanto e laveli be manl

RICORDA CHE PER SFILARE IL GUANTO
CORRETTAMENTE. DEVI:

ASFERAARE t POLSINO GEL GUANTO OPPOSTO €

RISVOLTARLO AL CONTRARID SFEANDOLO.

QUINDA TIENT L GUANTO REMOS SO CONLA MAND CHE
ANCORA (NDOS5A L GUANTO, FAL EDORRERE LESITA
DELLA MANO NON GUANTATA SOTTO LPOLSIND, SFILA
ANCHE QUESTO GUANTO RIVOLTANDOLO A CORTRARD
ENEL FRATTEM PO ICORPORA LALTROGUANTO
AWINTERNQ.

'GETTA VIA ENTRALBI | GUANTI,




Lavarsi le maniin modo corretto

[7) Dutatadellintérd procedura: 4060 secondi

Bagnia le manicon lacqua.

SRR

It palmo déstrosopra if dorso -
sinistroIntrecciando fe dita tra
laro e viceversa,

Frizione rotazionale def pollice
sinistro stretto nel palmo destro
eviceversa.

Asclugaaccuratamente conuna
salviztta monouso;

Applica una quantitd disapone:
sufficiedite par coprire uniafa
supstficie delle mani,

Palmo _contrgpalmo’in‘.rec‘dando
{e'dita tra foro.

o

Frizione rotazionale tnzvanti ed

indietro.con le dita della mana destra

strette tra loro nel palino sinistro
€ viceversa

Usa ta salvietta per chiudereil.
nubinetto:

Dorsadelle _d;i'a controil palmo.
opposta tenenda le dita sirette
.tra foro.

]
*

Risciacqua le mani con Facqua:

Una vola asciutte. le tue mani-
sonosicure. .

™y



e

Conie frizionaré le mani con la'soluzione-alcolica:

Durgle delicters procedura: 2032 secordi

“Vesze ndpu!m: dele a0 wpqerd dssufc:mz l:*mm hm oekro:
s-“ﬁe-'e par- Sopfie f.:u hispedde fe"e msni |Dsimo

W pire doklo” scpr B domo Pt Eeko pAENG’ fovo ¥ Gl rordo- B pale’
¥icke Releedanto B2 R Twchinde e éah bo: " eppasto- fereio te 0 siets .
tm em! o
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